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COURS : ETUDES DE MARCHE 


PLAN DE COURS
I- ETUDE DE MARCHE

1- Les différents types de marché
2- Définition : Qu’est ce qu’une étude de marché
3- Etapes d’une étude
4- Les biais dans une étude de marché


II- TECHNIQUES D’ETUDES DOCUMENTAIRES

1- Définition
2- Objectifs
3- Sources d’informations documentaires
4- intérêt


III- TERRAIN D’UNE ETUDE QUANTITATIVE

1- Définition
2- Objectifs de l’étude
3- Constitution de l’échantillon
4- Présentation et rédaction du questionnaire
5- Conduite de l’enquête

IV- TERRAIN D’UNE ETUDE QUALITATIVE

1- Définition
2- Intérêt
3- La constitution de l’échantillon et le guide d’entretien
4- Tests de Produits
5- Réalisation de l’entretien Individuel en Profondeur et Réunion de Groupe



V- TRAITEMENT DES INFORMATIONS COLLECTEES

1- Données qualitatives
2- Donnes quantitatives

VI- LA PRESENTATION DES RESULTATS

1- La rédaction du rapport
2- La présentation orale 
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